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Estratégia de Sustentabilidade

Grupo HDI

O Grupo HDI reafirma seu compromisso com o desenvolvimento sustentavel ao estabelecer suas diretrizes .
para a execugao e manutengao dos aspectos sociais, ambientais e de governanga em seus negocios. Para a i B
companhia, o desenvolvimento econdmico so é possivel se estiver em concordancia com o desenvolvimento A R Sy
sustentavel do meio ambiente e da sociedade. : 4

A estratégia de Sustentabilidade do Grupo HDI esta alinhada ao plano de negdcios do Grupo Talanx, seu 72 # B ey
controlador-e norteada pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU. A companhia tem como b i ’j’”‘"","' Y P ona 4
orientadores estratégicos a mitigacao de riscos (socioambientais, econdmicos, reputacionais, entre outros), a 'j-_.:» 4 ,- ; . - 5; P
identificagao de oportunidades, além da atragdo de talentos, melhora da reputa¢ao e fortalecimento da e Ul TR ey
resiliéncia a longo prazo. ' e, £
- e - o 7
#*

O presente documento foi elaborado para atendimento ao Artigo 39, §1° da Circular Susep n® 666/2022 e compreende
informacdes relativas a data base de dezembro de 2023 para as sequintes empresas do Grupo HDI: (i) HDI Seguros; (ii) Liberty
Seguros; (iii) Indiana Seguros; e (iv) HDI Sequros do Brasil.



Relacionamento com
Stakeholders

Impacto da Materialidade

Uma questao de sustentabilidade tem impacto material quando as
acdes da companhia refletem positiva ou negativamente sobre as
pessoas ou ambiente a curto, médio ou longo prazo. Os impactos
incluem questdes que estao relacionadas com as préprias
operacgoes da empresa e com a cadeia de valor, através dos seus
produtos e servicos e de suas relagcdes comerciais.







Como resultado, os 8 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Mudangas Climaticas Riscos Socioambientais

Z. . . D- . , E .
Etica e Compliance Iversidade qwdasle
e Inclusao

Engajamento com Comunidades
Locais e Sociedade

Gestao e Relacao com Fornecedores
e Prestadores de Servigo

SEGUROS
O 0O
Seguranga da Informacdo IV |||| Valorizagdo das
e Ciberseguranga Nossas Pessoas
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Como resultado, os 8 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Mudangas Climaticas Riscos Socioambientais

» Diversidade, Equidade

licale’Compliance; -
9 e Inclusao

SEGUROS
Segurancadalnformacao: Valorizacaodas
BICIberseguranca NossasiPessoas
GestaoielRelacaoicom|Eornecedores Engajamentoicom|Comunidades
EIRrestadoresideSEnVico; Locaisie'Sociedade
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Ambiental:

Reduzir o impacto ambiental
de nossas atividades e mitigar

os efeitos das mudancas
climaticas, explorando
oportunidades de um mundo
em constante transformacao.

SEGUROS



Como resultado, os 8 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Mudangas Climaticas

- ‘ ﬁ

Gestao e Relagao com Fornecedores
e Prestadores de Servico

SEGUROS
O OO
Seguranga da Informacgao IV ||,|
e Ciberseguranga
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Riscos Socioambientais

Diversidade, Equidade
e/Inclusao

Valorizagao das
Nossas Pessoas

Engajamentoicom Comunidades

Locais e Sociedade

Governanga:

Fortalecer praticas de
governanga que garantam

relacOes éticas e transparentes
com nossos publicos,
promovendo um ecossistema
seguro e de inovagao.
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Como resultado, os 8 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Mudangas Climaticas Riscos Socioambientais

- ’ Diversidade, Equidade

EticaleiCompliance; ~
e Inclusao

SEGUROS

Segurancaldaintormacao, Valorizacao das
elCibersegurancal Nossas Pessoas

GestaolelRelacaoicomiFornecedores Engajamento com Comunidades
e Prestadores deSEnVico; Locais e Sociedade
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Social:

Promover programas e acoes
para o desenvolvimento da

nossa gente, da sociedade e
da diversidade que nela existe,
reafirmando nosso
compromisso socioambiental..

SEGUROS



Riscos de
Sustentabilidade
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Riscos de Sustentabilidade

Definicao

O Grupo HDI reconhece que os riscos de
sustentabilidade tém o potencial de resultar em

Sao considerados riscos de sustentabilidade:

perdas financeiras e danos a reputacao da empresa, Riscos climaticos fisicos: possibilidade de ocorréncia de perdas ocasionadas por eventos
decorrentes de possiveis impactos socioambientais associados a intempéries frequentes e severas ou a alteragdes ambientais de longo prazo,
associados as operacbes comerciais. que possam ser relacionadas a mudangas em padrdes climaticos;

Riscos climaticos de transi¢ao: possibilidade de ocorréncia de perdas ocasionadas por
eventos associados ao processo de transicao para uma economia de baixo carbono;

Para lidar com os riscos de sustentabilidade, a
empresa considera a importancia e os impactos de

cada risco identificado, implementando mecanismos Riscos climaticos de litigio: possibilidade de perdas ocasionadas por sinistros em seguros
que buscam equilibrar os aspectos sociais, ambientais de responsabilidade ou a¢des diretas contra a seguradora, ambos em fung¢ao de falhas na
e econdmicos. gestdo de riscos climaticos fisicos ou de transicao;

Riscos ambientais: possibilidade de ocorréncia de perdas ocasionadas por eventos

Os riscos de sustentabilidade ndo representam uma associados a degradagao do meio ambiente, incluindo o uso excessivo de recursos naturais;

categoria separada de riscos: podem ocorrer em todas
as outras categorias. Neste contexto, o Grupo HDI faz Riscos sociais: possibilidade de ocorréncia de perdas ocasionadas por eventos associados a
a integracao dos riscos de sustentabilidade a todo o violagdo de direitos e garantias fundamentais ou a atos lesivos a interesse comum.
sistema de gerenciamento de riscos corporativos em
conformidade com Circular SUSEP n2666/2022.
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Riscos de Sustentabilidade

Governanca

Materialidade Financeira

Um tema de sustentabilidade é material sob a 6tica financeira se
desencadear efeitos sobre o desempenho da empresa. Quando os
assuntos relacionados a sustentabilidade nao sao observado,
podem haver riscos que impactam no crescimento, fluxos de caixa,
acesso ao financiamento ou no custo de capital da empresa no
curto, médio ou longo prazo. Esses riscos e oportunidades podem
derivar de eventos passados ou eventos futuros e nao estao
sempre sob o controle da empresa, mas conhecé-los traz
informacgdes relevantes para as relagdes comerciais.




Modelo de gerenciamento
de riscos

O Grupo HDI utiliza o modelo de 3 linhas, divididos da seguinte forma:

1° Linha: E formada pelos donos dos processos e consequentemente
dos riscos, ou seja, os responsaveis diretos por manter os riscos nos
limites de tolerancia definidos pela Companhia e pelos executores dos
processos das dreas operacionais, comerciais, de projetos, de suporte
e administrativas. Detém a responsabilidade primaria e gerenciam
diretamente os riscos, identificando, avaliando, tratando, prevenindo e
monitorando seus riscos de forma integrada.

2° Linha: De forma independente, a 22 linha de defesa é composta
pelas areas de Gestao de Riscos e Controles Internos, Compliance e
Seguranca da Informacao. A Estrutura de Gestao de Riscos orienta os
gestores de negdcio no desenvolvimento, implantacao e corre¢ao dos
controles internos e na busca da mitigacao ou diminuicao dos riscos
inerentes.

3° Linha: E composta por dreas independentes da Administragdo, isto
é, a Auditoria Interna e a Ouvidoria que realizam, observadas suas
respectivas areas de atuagao, avaliagdes, inspeg¢des, através da
execucao de testes de controles e apuragdo de denuncias,
proporcionando asseguragao isenta, inclusive sobre a efetividade da
gestao e da prevencao de riscos, de controles internos e de
conformidade.



Riscos de Sustentabilidade
Metodologia

O grupo HDI desenvolveu um estudo de materialidade para determinar quais as questdes mais relevantes para seus negdcios. Foram observadas as
diretrizes da European Sustainability Reporting Standards (ESRS), este estudo evidencia os principais temas materiais, que representam os impactos
financeiros mais significativos no Grupo HDI.

Para a mensuracao e classificacao dos riscos, foi utilizada a metodologia aplicada pelo Grupo HDI estabelecida na Politica de Gestao de Riscos,
considerando o impacto financeiro e frequéncia. Fez parte dessa analise a identificacdo de riscos financeiros de curto, médio e longo prazo e o
resultado variando entre 5 niveis de classificacdo (muito baixo, baixo, médio, alto e muito alto). Consideramos que o risco de sustentabilidade é
material quando for classificado como médio, alto e muito alto.

Em conformidade as praticas que o Grupo HDI usualmente realiza, o processo envolveu as dreas de negdcios responsaveis pelos riscos de
sustentabilidade bem como a estrutura de gestao de riscos do Grupo HDI. As discussdes para estabelecer a classificagcdo do risco considerou: magnitude
dos efeitos; dependéncia dos recursos; confianga nos relacionamentos de negdcios; probabilidade de ocorréncia do evento e controles utilizados pela

companhia, além do impacto financeiro na empresa no curto, médio ou longo prazo.

Apods a realizacao de workshops, foram definidos os riscos de sustentabilidade que podem afetar financeiramente de forma material a companhia.
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Como resultado, os 9 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Energia

Adaptag¢do a mudanga
climatica

Polui¢ao do ar, agua e
do solo

Trabalhadores na
([0 [T We [AVE] [o]

SEGUROS

Consumidores e
Usuarios Finais

Substancias perigosas

Biodiversidade
e Ecossistemas

Condi¢oes de Trabalho

lgualdade /
Nao Discriminagao

SEGUROS



Como resultado, os 9 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Ambiental

Energia Substancias perigosas

Biodiversidade
e Ecossistemas

Adaptag¢do a mudanga
climatica

SEGUROS

Polui¢do do ar, agua e

Condicoes deflirabalho
do solo

Isualdade/
of NaoDiscriminacao:

Irabalhadoresina
cadeiardeVal

Eonsumidoresie

Usuarioes Einai

Mudanga Climatica:

Energia: Riscos relacionados a
producdo e consumo de energia ao
longo da cadeia de valor.

Adaptacdao a mudanga climatica:
Riscos relacionados a materialidade
das solugdes de adaptagao da
empresa para mitigar riscos fisicos
gue possam surgir dos perigos
relacionados com o clima devido as
alteragdes climaticas reais e
esperadas.

SEGUROS



Como resultado, os 9 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Ambiental

Energia Substancias perigosas

Adaptag¢do a mudanga Biodiversidade
climatica e Ecossistemas

SEGUROS

Polui¢do do ar, agua e

Condicoes deflirabalho
do solo

Isualdade/
of NaoDiscriminacao:

Irabalhadoresina
|

CadeiardelVe

Eonsumidoresie

Usuarioes Einai

Poluicao

Ar, agua e polui¢ao do solo: Riscos
relacionados a poluicdo ambiental ao
longo de toda a cadeia de valor de a
empresa. Refere-se as emissdes para a
atmosfera (excluindo gases com efeito de
estufa, agua e solo).

Substancias perigosas: Riscos
relacionados a substancias que suscitam

preocupacao ao longo de toda a cadeia
de valor. Incluindo produgao, utilizagao,
distribuicdo e comercializagdo destas.

Biodiversidade e Ecossistemas: Riscos
relacionados aos ecossistemas em
termos da sua integridade e potenciais
mudangas ao longo da cadeia de valor.
Isso se refere a habitats terrestres, de
agua doce e marinhos, ecossistemas e
populacdes de espécies animais e
vegetais relacionadas.
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Como resultado, os 9 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Governang¢a

Energia

Adaptacaoia mudanga
climatica

Poluigaodo ar, agua e
dosolo

Trabalhadores na
Cadeia de Valor

SEGUROS

Consumidores e
Usuarios Finais

Substancias perigosas

Biodiversidade
e Ecossistemas

Condicoes de Trabalho

Igualdadel/
Nao Discriminacao

Trabalhadores na cadeia de valor:
Riscos relacionados as condi¢des de
trabalho, igualdade/n3o
discriminagdo e outros direitos
laborais dos trabalhadores na cadeia
de valor.

Consumidores e usuarios finais:
Riscos relacionados aos direitos
relacionados a informacdo (ou seja,
privacidade, liberdade de expressdo e
acesso a informacdo) e seguranca
pessoal dos consumidores ou
usuarios finais (por exemplo, saude e
seguranca).
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Como resultado, os 9 temas materiais do Grupo HDI passaram a ser os seguintes:

Social

Energia

Adaptacaoia mudanga
climatica

Poluicao doar, agua e
doisolo

Irabalhadoresina
CadeiaidelValoy;

SEGUROS

Consumidoresie!
UsuariesiEinais

Substancias perigosas

Biodiversidade
e Ecossistemas

Condi¢oes de Trabalho

lgualdade /
Nao Discriminagao

Condigoes de trabalho: Riscos
relacionados ao emprego seguro,
horarios de trabalho adequados,
salarios dignos, negociacao coletiva,
didlogo social, liberdade de
associacao, existéncia de conselhos
de empresa e direitos dos
trabalhadores.

Igualdade / Ndo discriminagao:
Riscos relacionados a igualdade de
género e igualdade de remuneracao
por trabalho de igual valor, formacao
e qualificacdes, emprego de pessoas,
pessoas com deficiéncia, medidas
contra a violéncia e o assédio no local
de trabalho e diversidade.
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Em caso de duvidas ou sugestoes
sobre esse material envie email para:
sustentabilidade@hdi.com.br

www.hdi.com.br
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